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ОТЧЕТ
о работе Центрального управления социальной защиты населения

Администрации города Челябинска

за  I  квартал  2025 г.

	№ п/п


	Наименование мероприятия
	Срок выполнения
	Ответственный за выполнение
	Информация о выполнении

	1
	2
	3
	4
	5

	I. Вопросы, вносимые на заседания городской Думы

	
	Не планировалось



	II. Вопросы, вносимые на заседание Коллегии Администрации города

	
	Не планировалось



	III. Проекты правовых актов по вопросам деятельности Администрации города

	1.
	О снижении брачного возраста при вступлении в брак несовершеннолетних детей
	январь

февраль

март
	Балаболкина Н. В., начальник отдела опеки и попечительства

	распоряжения Администрации города Челябинска по данному вопросу не выносились

	2.
	Об установлении опеки и попечительства над совершеннолетними недееспособными гражданами

	январь

февраль

март
	Балаболкина Н. В., начальник отдела опеки и попечительства

	распоряжения Администрации города Челябинска от 21.01.2025 № 290-м; от 24.01.2025 № 441-м;
от 28.02.2025 № 2357-м; от 27.03.2025 № 3746-м 


	3.
	Об установлении опеки и попечительства над несовершеннолетними детьми, оставшимися без попечения родителей

	январь

февраль

март
	Балаболкина Н. В., начальник отдела опеки и попечительства

	распоряжения Администрации города Челябинска от 10.01.2025 № 26-м; от 30.01.2025 № 927-м; 
от 03.02.2025 № 1061-м, № 1062-м; от 17.02.2025 № 1688-м, № 1687-м; от 24.02.2025 № 2080-м; 
от 07.03.2025 № 2678-м; от 21.03.2025 № 3392-м, № 3393-м; от 26.03.2025 № 3656-м


	1
	2
	3
	4
	5

	4.
	О передаче несовершеннолетнего ребенка на воспитание в приемную семью

	январь

февраль

март
	Балаболкина Н. В., начальник отдела опеки и попечительства

	распоряжение Администрации города Челябинска
от 19.03.2025 № 3337-м

	5.
	Об изменении фамилии, имени, отчества несовершеннолетних  детей
	январь

февраль

март
	Балаболкина Н. В., начальник отдела опеки и попечительства

	распоряжения Администрации города Челябинска от 30.01.2025 № 974-м; от 26.02.2025 № 2291-м



	6.
	О совершении сделок по распоряжению жильем и имуществом, собственниками  которых  являются несовершеннолетние дети
	январь

февраль

март
	Балаболкина Н. В., начальник отдела опеки и попечительства

	распоряжения Администрации города Челябинска от 09.01.2025 № 4-м; от 10.01.2025 № 21-м; 
от 14.01.2025 № 74-м; от 16.01.2025 № 139-м, 
№ 140-м; от 20.01.2025 № 219-м; от 21.01.2025 
№ 287-м; от 23.01.2025 № 390-м, № 399-м; 
от 24.01.2025 № 423-м , № 424-м; от 27.01.2025 
№ 500-м; от 28.01.2025 № 565-м, № 566-м, 
№ 567-м,  № 568-м, № 630-м, № 631-м, № 634-м; 
от 29.01.2025 № 901-м, № 904-м, № 905-м; 
от 30.01.2025 № 919-м; от 03.02.2025 № 1057-м; 
от 05.02.2025 № 1118-м; от 06.02.2025 № 1161-м, №1162-м; от 07.02.2025 № 1228-м;  от 11.02.2025 № 1432-м, № 1438-м, № 1440-м, № 1443-м, 
№ 1444-м; от 13.02.2025 № 1488-м, № 1553-м; 
от 17.02.2025 № 1675-м, № 1680-м; от 19.02.2025 № 1851-м; от 26.02.2025 № 2205-м, № 2280-м; 
от 28.02.2025 № 2349-м; от 05.03.2025 № 2501-м, № 2503-м, № 2504-м, № 2505-м, № 2507-м, 
№ 2529-м; от 06.03.2025 № 2584-м; от 11.03.2025 № 2770-м; от 19.03.2025 № 3324-м, № 3329-м; 
от 21.03.2025 № 3391-м; от 25.03.2025 № 3554-м,  № 3562-м; от 26.03.2025 № 3652-м; от 27.03.2025 № 3695-м, № 3702м; от 28.03.2025 № 3772-м; 
от 31.03.2025 № 3860-м
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	7.
	 О совершении сделок  по  распоряжению жильем и  имуществом, собственниками которых являются совершеннолетние недееспособные граждане

	январь

февраль

март
	Балаболкина Н. В., начальник отдела опеки и попечительства

	распоряжения Администрации города Челябинска по данному вопросу не выносились

	8.
	Об определении несовершеннолетних детей, оставшихся без попечения родителей, в детские государственные учреждения  на полное государственное  обеспечение, в государственное стационарное учреждение социального обслуживания  

	январь

февраль

март
	Балаболкина Н. В., начальник отдела опеки и попечительства

	распоряжения Администрации города Челябинска от 16.01.2025 № 153-м, № 154-м; от 21.01.2025 
№ 292-м; от 23.01.2025 № 400-м; от 24.01.2025 
№ 444-м, № 445-м; от 28.01.2025 № 635-м; 
от 03.02.2025 № 1059-м, № 1060-м; от 26.02.2025 № 2271-м, № 2272-м,  № 2273-м; от 28.02.2025 
№ 2360-м; от 07.03.2025 № 2648-м; от 18.03.2025 № 3202-м; от 27.03.2025 № 3711-м


	9.
	Об обеспечении сохранности права собственности, права пользования 
за несовершеннолетними, находящимися под опекой (попечительством) и 
в государственных учреждениях 
на полном государственном обеспечении
	январь

февраль

март
	Балаболкина Н. В., начальник отдела опеки и попечительства

	распоряжения Администрации города Челябинска от 24.01.2025 № 436-м; от 24.02.2025 № 2079-м; 
от 27.03.2025 № 3745-м




	10.
	О разрешении на распоряжение денежными средствами несовершеннолетних опекаемых детей

	январь

февраль

март
	Балаболкина Н. В., начальник отдела опеки и попечительства

	распоряжения Администрации города Челябинска от 14.01.2025 № 91-м; от 27.01.2025 № 528-м; 
от 29.01.2025 № 903-м; от 30.01.2025 № 949, 
№ 950-м, № 951-м; от 06.02.2025 № 1185-м, №1188-м; от 11.02.2025 № 1469-м от 13.02.2025 
№ 1524-м, № 1565-м; от 14.02.2025 № 1622-м; 
от 24.02.2025 № 2087-м; от 26.02.2025 № 2281-м, № 2284-м, № 2286-м; от 03.03.2025 № 2418-м, 
№ 2419-м, № 2420-м; от 05.03.2025 № 2515-м, 
№ 2516-м, № 2517-м, № 2518-м; от 07.03.2025 
№ 2618-м, № 2619-м, № 2655-м; от 12.03.2025 
№ 2826-м; от 21.03.2025 № 3410-м, № 3411-м,  
№ 3415-м; от 25.03.2025 № 3584-м № 3585-м; 
от 26.03.2025 № 3659-м; от 27.03.2025 № 3715-м, № 3716-м; от 31.03.2025 № 3866-м, № 3867-м
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	11.
	О разрешении на распоряжение денежными средствами совершеннолетних недееспособных граждан, находящихся под опекой

	январь

февраль

март
	Балаболкина Н. В., начальник отдела опеки и попечительства

	распоряжения Администрации города Челябинска от 24.01.2025 № 451-м; от 27.01.2025 № 517-м, 
№ 519-м, № 520-м; от 03.02.2025 № 1063-м; 
от 06.02.2025 № 1179-м; от 07.02.2025 № 1237-м; от 11.02.2025 № 1468-м, № 1475-м, № 1476-м; 
от 24.02.2025 № 2084-м, № 2085-м, № 2086-м, 
№ 2090-м; от 26.02.2025 № 2224-м; от 07.03.2025 № 2654-м; от 19.03.2025 № 3350-м, № 3351-м; 
от 27.03.2025 № 3720-м

	12.
	Об отмене опеки и попечительства
	январь

февраль

март
	Балаболкина Н. В., начальник отдела опеки и попечительства

	распоряжения Администрации города Челябинска от 20.02.2025 № 1928-м, от 26.03.2025 № 3657-м



	13.
	О разрешении на раздельное проживание попечителя с подопечным
	январь

февраль

март
	Балаболкина Н. В., начальник отдела опеки и попечительства

	распоряжения Администрации города Челябинска по данному вопросу не выносились

	14.
	Об отмене, внесении изменений 
в распоряжения


	январь

февраль

март
	Балаболкина Н. В., начальник отдела опеки и попечительства
	распоряжения Администрации города Челябинска по данному вопросу не выносились

	IV. Информационно-аналитические записки

	15.
	Анализ расходования финансовых средств, выделенных на предоставление мер социальной поддержки отдельным категориям граждан из средств федерального, областного и городского бюджетов
	январь

февраль

март
	Елагина Д. Р.,  начальник отдела выплат, учета и контроля 
за предоставлением льгот
	информационно-аналитические записки
от 03.02.2025, 03.03.2025, 31.03.2025



	16.
	Анализ  деятельности отдела за 2024 год и планы на 2025 год
	январь
	Балаболкина Н. В., начальник отдела опеки и попечительства
	информационно-аналитическая записка 
от 22.01.2025


	1
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	17.
	 Аналитическая информация о работе  отдела за 2024 год
	январь
	Калинина Е. В., начальник отдела семьи и назначения детских  пособий

	информационно-аналитическая записка 
от 20.01.2025


	18.
	О работе с обращениями граждан 
в Центральном управлении социальной защиты населения Администрации  города  Челябинска  за  2024 год
	январь
	Курбатова И. П., начальник отдела реализации муниципальных программ
	информационно-аналитическая записка 
от 20.01.2025

	19.
	Анализ работы отдела обеспечения мер социальной поддержки за 2024 год 
по предоставлению мер социальной поддердки, назначению выплат отдельным категориям граждан в связи с проведением специальной военной операции


	февраль 
	Клепинина М. В.,  начальник отдела обеспечения мер социальной поддержки
	информационно-аналитическая записка 
от 10.02.2025

	20.
	О работе отдела за 2024 год и планах 
на 2025 год

	февраль
	Бидюк И. В., начальник отдела субсидий 


	информационно-аналитическая записка 
от 10.02.2025

	21.
	О качестве предоставления массовых социально значимых услуг, увеличении количества обращений за получением услуги в электронном виде 
с использованием Единого портала государственных услуг, соблюдение сроков предоставления услуги, повышение удовлетворенности качеством предоставления услуги


	март
	Платинова Ю. В., заместитель начальника управления 
	информационно-аналитическая записка 
от 31.03.2025

	22.
	О проведении межведомственной акции «Дети улиц»
	март
	Калинина Е. В., начальник отдела семьи и назначения детских  пособий
	информационно-аналитические записка 
от 05.03.2025
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	23.
	Обзор судебных решений по вопросам противодействия коррупции
	март
	Гусева И. Г., главный специалист
	информационно-аналитическая записка 
от 31.03.2025

	V. Организационные и культурно-массовые мероприятия

	24.
	Формирование и утверждение плана-графика закупок товаров, работ, услуг для обеспечения нужд управления, на 2025 и плановый период 2026-2027 годов, размещение в Единой информационной системе в сфере закупок Российской Федерации
	январь
	Куликова Е. В., заместитель начальника управления,

Амирханова С. Е., начальник отдела бухгалтерского учета и отчетности
	сформирован и утвержден 16.01.2025 план график закупок товаров, работ, услуг для обеспечения нужд управления, на 2025 год, плановый период 2026-2027 годов, размещен своевременно в Единой информационной системе в сфере закупок Российской Федерации



	25.
	Участие в городском мероприятии, посвященном 81-ой годовщине 
со дня снятия блокады Ленинграда


	январь


	Курбатова И. П., начальник отдела реализации муниципальных программ
	мероприятие не проводилось, 10 гражданам 
из числа жителей блокадного Ленинграда единовременное социальное пособие доставлено на дом на общую сумму 50 000,00 рублей



	26.
	Организация и проведение индексации и перерасчета сумм денежных выплат, пособий, компенсаций отдельным категориям граждан в соответствии 
с федеральным и областным законодательством,  в 2025 году 


	январь

февраль


	начальники отделов


	проведена индексация следующих видов выплат (на коэффициент 4%):
- пособия на ребенка;
- ежемесячной денежной выплаты многодетной семье на оплату жилого помещения 
и коммунальных услуг;
- ежемесячной денежной выплаты в случае рождения второго ребенка;

- ежемесячной денежной выплаты в связи 
с рождением третьего ребенка;

-  средств областного материнского капитала;

- выплат на детей, переданных опекунам, приемным родителям;
- ежегодной денежной выплаты на приобретение одежды  для посещения учебных занятий, а также спортивной формы для ребенка, обучающегося 
в общеобразовательной организации по очной форме обучения;
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	- ежегодной денежной выплаты почетным донорам;
- ежемесячной денежной выплаты на оплату проезда ребенка, обучающегося 
в общеобразовательной организации по очной форме обучения, на автомобильном транспорте 
(за исключением такси) в городском и пригородном сообщении, на городском наземном электрическом транспорте;

- ежемесячной денежной выплаты ветеранам труда, ветеранам труда Челябинской области, реабилитированным лицам;

- ежемесячного социального пособия детям погибших участников войны;

- компенсации расходов на оплату найма жилого помещения

	27.
	Участие в проведении межведомственной акции «Дети улиц»
	февраль
	Калинина Е.В., начальник отдела семьи и назначения детских  пособий
	в рамках акции вновь выявлены и поставлены 
на учет в категорию «трудная денежная ситуация» 4 семьи, в них 7 детей. Снята с учета из категории «трудная денежная ситуация»  по улучшению ситуации 1 семья, в ней 1 ребенок, по смене места   жительства – 2 семьи, в них детей – 7. Оказана материальная помощь 35 семьям на сумму 187 500,00 рублей, 14 семей получили натуральную помощь в виде продуктовых наборов


	28.
	Организация и проведение районного тура фестиваля творчества детей 
с ограниченными возможностями здоровья «Искорки надежды»
	февраль

март
	Калинина Е. В., начальник отдела семьи и назначения детских  пособий
	районный тур фестиваля состоялся 20.03.2025 
в Администрации Центрального района города Челябинска, приняли участие 275 детей

	29.
	Организация и проведение Клуба приемного родителя
	март
	Балаболкина Н. В., начальник отдела опеки и попечительства

	мероприятие проведено 27.03.2025 на тему «Меры социальной поддержки детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей. Организация работы по сопровождению замещающих семей», приняли учатие 10 семей
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	30.
	Участие в организации и проведении социально значимых мероприятий для граждан пожилого возраста Центрального района города Челябинска 
	январь

февраль

март
	Курбатова И. П., начальник отдела реализации муниципальных программ


	в Администрации Центрального района города Челябинска 06.03.2025 состоялось мероприятие, посвященное празднованию 23 февраля и 8 марта, в ходе которого Главой Администрации Центрального района города Челябинска Виктором Ереклинцевым и депутатом Государственной Думы Владимиром Павловым 22 ветеранам Великой Отечественной войны  вручены юбилейные медали «80 лет Победы в Великой Отечественной войне 1941 – 1945 гг.» и подарки


	31.
	Организация и проведение работы 
по подготовке к празднованию 80-ой годовщины Победы в Великой Отечественной войне 1941-1945 гг.: выборки, сверки, актуализация списков ветеранов 
	март
	Курбатова И. П., начальник отдела реализации муниципальных программ, Клепинина М. В.,  начальник отдела обеспечения мер социальной поддержки
	осуществлены выборки и сверки списков отдельных категорий ветеранов, ведется работа 
по корректировке списков умерших ветеранов и изменивших место жительства, сформированы и направлены поименные списки на 693 человека 
в Министерство социальных отношений Челябинской области и Комитет социальной политики города Челябинска для оформления поздравительных писем и открыток Губернатора Челябинской области и Главы города Челябинска, для участия в районных и городских  мероприятиях; на основании списков изготовлено и вручено ветеранам Великой Отечественной войны 114 медалей «80 лет Победы в Великой Отечественной войне  1941-1945 г.г.»



	32.
	Организация и проведение районного отборочного тура фестиваля творчества инвалидов
	февраль

март
	Курбатова И. П., начальник отдела реализации муниципальных программ

	районный тур фестиваля «Смотри на меня как равного» состоялся 26.03.2025, в фестивале приняли участие 43 человека, творческим коллективам вручено единовременное социальное пособие  на общую сумму 50 000,00 рублей 
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	33.
	Организация и проведение работы 
по своевременному предоставлению сведений о доходах, о расходах, 
об имуществе и обязательствах имущественного характера муниципальными служащими управления, занимающими коррупционно опасные должности в соответствии 
с перечнем


	март
	Ершова С. О., специалист 
по персоналу
	проведена работа по организации предоставления сведений о доходах, расходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера 13 муниципальными служащими управления, занимающими коррупционно опасные должности

	34.
	Организация и проведение работы 
в соответствии с Порядком предоставления ветеранам Великой Отечественной войны единовременной материальной помощи на ремонт жилья, подводку к дому газопровода и установку внутридомового газового оборудования

	январь

февраль

март
	Курбатова И. П., начальник отдела реализации муниципальных программ
	проведено обследование материально-бытового положения 1 ветерана Великой Отечественной войны, составлена дефектная ведомость для подготовки сметы   на ремонт жилья



	35.
	Участие в работе комиссии при администрации Центрального района города Челябинска по координации работы по обеспечению доступной среды для маломобильных групп населения


	январь

февраль

март
	Курбатова И. П., начальник отдела реализации муниципальных программ
	заседание комиссии не проводилось

	36.
	Организация и проведение работы 
по реализации  Федерального закона 
от 28.12.2013 № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан 
в Российской Федерации»: формирование личных дел, регистрация индивидуальной программы предоставления социальных услуг, решений и уведомлений


	январь

февраль

март
	Курбатова И. П., начальник отдела реализации муниципальных программ
	рассмотрено 51 заявление  на предоставление социальных услуг на дому, 55 заявлений                           на предоставление социальных услуг                                 в полустационарной  форме в условиях дневного пребывания, все заявления поданы через единый портал государственных услуг, сформированы личные дела, составлены акты обследования, индивидуальные программы предоставления социальных услуг, подготовлены решения  и уведомления 
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	37.
	Организация и проведение работы 
по поздравлению долгожителей района, вручению персональных поздравлений Президента Российской Федерации


	январь

февраль

март
	Курбатова И. П., начальник отдела реализации муниципальных программ
	организовано и проведено поздравление 60 долгожителей, из них:  100 лет - 1 человек,   95 лет – 16 человек, 90 лет – 43 человека на общую сумму 139 000,00 рублей, ветеранам Великой Отечественной войны вручены персональные поздравления Президента Российской Федерации



	38.
	Организация и проведение заседаний комиссии по оказанию адресной социальной помощи гражданам Центрального района города Челябинска

	январь

февраль

март
	Курбатова И. П., начальник отдела реализации муниципальных программ
	организовано и проведено 12 заседаний комиссий по оказанию адресной социальной помощи гражданам Центрального района города Челябинска, рассмотрено 204 заявления                                   от малообеспеченных граждан и в связи                   с трудной жизненной ситуацией: по 176 заявлениям помощь оказана на общую сумму 
623 800,00 рублей, по 28 заявлениям отказано 
в связи с отсутствием правовых оснований


	39.
	Организация и проведение работы 
по приему документов и выдаче справок для получения государственной социальной стипендии
	январь

февраль

март
	Курбатова И. П., начальник отдела реализации муниципальных программ

	выдано 444 справки для получения государственной социальной стипендии



	40.
	Организация и проведение работы 
по предоставлению муниципальной услуги в соответствии 
с Административным регламентом «Адресная материальная помощь малообеспеченным категориям населения, имеющим среднедушевой доход ниже величины прожиточного минимума», утвержденным постановлением Администрации города Челябинска 
от 30.09.2021 № 344-п


	январь

февраль

март
	Курбатова И. П., начальник отдела реализации муниципальных программ
	принято 175 заявлений на оказание материальной помощи малообеспеченным гражданам, сформированы личные дела, составлены акты материально-бытового положения,  помощь оказана 147 гражданам на сумму 386 000,00 рублей, 28 гражданам отказано в связи 
с отсутствием оснований
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	41.
	Организация и проведение работы 
по первичной выдаче справок на проезд 
в муниципальном транспорте гражданам, достигшим возраста 55 лет (женщины) и 60 лет (мужчины), не пользующимся мерами социальной поддержки 
по федеральному и региональному законодательству
	январь

февраль

март
	Курбатова И. П., начальник отдела реализации муниципальных программ
	выдано 184 справки на проезд   в муниципальном транспорте

	42.
	Организация работы по предоставлению муниципальной услуги в соответствии 
с Административным регламентом  «Адресная материальная помощь гражданам при возникновении чрезвычайных обстоятельств», утвержденным постановлением Администрации города  от  09.10.2024                 №  468-п 
	январь

февраль

март
	Курбатова И. П., начальник отдела реализации муниципальных программ
	поступило 3 обращения,  пакеты документов направлены в Комитет социальной политики города Челябинска для рассмотрения   и  принятия решения

	43.
	Организация работы по предоставлению муниципальной услуги  в соответствии 
с административным регламентом «Адресная материальная помощь гражданам, оказавшимся в трудной жизненной ситуации», утвержденным постановлением Администрации города Челябинска  от 03.08.2023 № 451-п
	январь

февраль

март
	Курбатова И. П., начальник отдела реализации муниципальных программ
	принято 29 заявлений на оказание материальной помощи в связи с трудной жизненной ситуацией, сформированы личные дела, составлены акты обследования материально-бытового положения,  помощь оказана 29 гражданам на сумму 237 800,00 рублей

	44.
	Организация работы по предоставлению государственной услуги в соответствии 
с административным регламентом «Назначение и выплата государственной социальной помощи в виде единовременного социального пособия», утвержденным постановлением Правительства Челябинской области 
от 17.09.2021 № 430-П


	январь

февраль

март
	Курбатова И. П., начальник отдела реализации муниципальных программ
	поступило 929 заявлений о предоставлении государственной услуги «Выплата единовременного социального пособия»                      из средств областного бюджета через Единый портал государственных услуг, заявления рассмотрены на заседании комиссии, выплаты назначены своевременно; личные дела переданы                          на выплату; материальная помощь оказана 534 гражданам на сумму 1 318 000,00 рублей
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	45.
	Организация и проведение работы 
по предоставлению дополнительных мер социальной поддержки в соответствии 
с постановлением Правительства Челябинской области от 08.10.2022 
№ 543-П семьям лиц, призванных 
на военную службу по мобилизации


	январь

февраль

март
	Курбатова И. П., начальник отдела реализации муниципальных программ
	обращений не поступало

	46.
	Организация и проведение работы 
по регистрации обращений граждан, ведению тематического классификатора, контроль подготовки ответов 
на письменные и устные обращения граждан и организаций, на запросы Комитета социальной политики города Челябинска, Министерства социальных отношений Челябинской области, Администрации города Челябинска,  иных органов и учреждений


	январь

февраль

март
	Курбатова И. П., начальник отдела реализации муниципальных программ
	всего в управление  поступило 84 письменных  обращения,  из них 78 в электронном виде,  каждое обращение зарегистрировано  в журнале  и введено в электронную базу обращений, сформированы личные дела, каждую неделю ведется контроль сроков подготовки ответов, отчет                                        в Администрацию города направлен своевременно 26.03.2025, нарушений сроков ответов 
на обращения  не имеется

	47.
	Организация  и проведение работы 
по предоставлению санаторно-курортного оздоровления отдельным категориям населения:

- оздоровления граждан льготных категорий, пенсионеров;

 - санаторно-курортного и загородного оздоровления детей школьного возраста;

- оздоровления детей с ограниченными возможностями здоровья в социально-реабилитационных центрах

	январь

февраль

март
	Курбатова И. П., начальник отдела реализации муниципальных программ,

Калинина Е. В., начальник отдела семьи и назначения детских  пособий
	поставлено в очередь на санаторно-курортное оздоровление 15  человек,  в очередь в социально-оздоровительный центр «Утес» 69 человек, социально-оздоровительный центр «Тополек» 22 человека, путевками в социально-оздоровительный центр «Утес» обеспечено 34 человека, в «Тополек» 10 человек, в санаторий–профилакторий 
ООО «Металлург» 22 человека
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	48.
	Организация и проведение работы 
по профилактике семейного неблагополучия в соответствии 
с Порядком осуществления деятельности 
по выявлению детей, нуждающихся 
в государственной защите, и устранению причин нарушения их прав и законных интересов


	январь

февраль

март
	Калинина Е. В., начальник отдела семьи и назначения детских  пособий
	поступило 29 сообщений о возможных нарушениях прав детей, в категорию «семья, находящаяся в социально опасном положении» поставлена на учет 1 семья, в ней 2 детей, снято
с учета 3 семьи, в том числе по улучшению ситуации 2 семьи; в категорию «семья, находящаяся в трудной жизненной ситуации» поставлено на учет 9 семей, снято с учета 12 семей

	49.
	Организация и проведение заседаний межведомственной комиссии по работе 
с семьями и детьми при администрации Центрального района города Челябинска
	январь

февраль

март
	Калинина Е. В., начальник отдела семьи и назначения детских  пособий
	проведено 3 заседания комиссии: 29.01.2025, 26.02.2025, 25.03.2025

	50.
	Организация и проведение работы 
по приему документов и назначению государственных пособий в соответствии с  в соответствии с Федеральным законом от 19.05.1995 № 81-ФЗ «О государственных пособиях гражданам,   имеющим детей», Законом   Челябинской   области от 27.10.2005 № 417-ЗО  «Об областном единовременном пособии при рождении ребенка», Законом Челябинской области от 30.08.2012 № 371-ЗО «О ежемесячной денежной выплате, назначаемой в случае рождения третьего и(или) последующих детей 
до достижения ребенком возраста трех лет»


	январь

февраль

март
	Калинина Е. В., начальник отдела семьи и назначения детских  пособий,

Елагина Д. Р.,  начальник отдела выплат, учета и контроля 
за предоставлением льгот

	принято 198 заявлений на назначение областного единовременного пособия, 143 заявления 
на назначение пособия на ребенка, 2 – на выплату, назначаемую в случае рождения третьего ребенка и (или) последующих детей до достижения ребенком возраста трех лет;
пособие на ребенка выплачено через кредитные учреждения 431 гражданину на сумму 781 821,00 руб., через почтовые отделения 5 гражданам 
на сумму 12 477,00 руб.;
выплата областного единовременного пособия при рождении ребенка произведена через кредитные учреждения 168 гражданам на сумму 1 132 871,00 руб., через почтовые отделения 2 гражданам 
на сумму 13 493,00 руб.;

выплата, назначаемая в случае рождения третьего ребенка и (или) последующих детей до достижения ребенком возраста трех лет, предоставлена через кредитные учреждения 64 детям на сумму 2 502 027,30 руб., через почтовые отделения выплата не производилась
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	51.
	Организация и проведение работы 
по приему документов, назначению и осуществлению ежемесячной денежной выплаты в случае рождения второго ребенка в соответствии с Законом Челябинской области от 29.12.2021 
№ 512-ЗО «О ежемесячной денежной выплате, назначаемой в случае рождения (усыновления) второго ребенка» 
	январь

февраль

март
	Калинина Е. В., начальник отдела семьи и назначения детских  пособий,

Елагина Д. Р.,  начальник отдела выплат, учета и контроля 
за предоставлением льгот

	принято 33 заявления на назначение ежемесячной денежной выплаты, назначаемой в случае рождения (усыновления) второго ребенка;
ежемесячная денежная выплата предоставлена через кредитные учреждения 40 семьям на сумму 2 281 197,00 руб.

	52.
	Организация и проведение работы 
по приему документов, назначению  многодетной семье ежемесячной денежной выплаты на оплату жилого помещения и коммунальных услуг 
в соответствии с Законом Челябинской области от 31.03.2010  № 548-ЗО «О статусе и дополнительных мерах социальной поддержки многодетной семьи в Челябинской области»
	январь

февраль

март
	Калинина Е. В., начальник отдела семьи и назначения детских  пособий


	принято 48 заявлений на назначение ежемесячной денежной выплаты по оплате жилого помещения и коммунальных услуг многодетной семье; сделаны межведомственные запросы, назначена выплата 45 семьям, отказано 3 семьям


	53.
	Организация и проведение работы 
по назначению и выплате муниципального пособия неработающим родителям детей-инвалидов, воспитывающих их 
в неполных семьях в соответствии 
с Административным регламентом «Назначение и выплата муниципального пособия неработающим родителям (иным законным представителям), воспитывающим детей-инвалидов 
в неполных малообеспеченных семьях», утвержденным постановлением Администрации города Челябинска 
от 17.02.2016 № 69-п 
	январь

февраль

март
	Калинина Е. В., начальник отдела семьи и назначения детских  пособий,

Елагина Д. Р.,  начальник отдела выплат, учета и контроля 
за предоставлением льгот
	произведена выплата муниципального пособия неработающим родителям (иным законным представителям), воспитывающим детей-инвалидов в неполных малообеспеченных семьях, 1 гражданину на сумму 6 000,00 руб. через ПАО «Сбербанк»
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	54.
	Организация и проведение  работы 
по приему документов, назначению и осуществлению ежемесячной денежной выплаты родителям, имеющим детей, страдающих  фенилкетонурией, целиакией, буллезным эпидермолизом или ихтиозом, в  соответствии с Законом Челябинской области от 28.12.2021 
№ 504-ЗО «О ежемесячной денежной выплате родителям, имеющим детей 
в возрасте до 18 лет,  страдающих  фенилкетонурией, целиакией, буллезным эпидермолизом или ихтиозом»
	январь

февраль

март
	Калинина Е. В., начальник отдела семьи и назначения детских  пособий,

Елагина Д. Р.,  начальник отдела выплат, учета и контроля 
за предоставлением льгот
	заявлений не поступало

	55.
	Организация и проведение  работы 
по приему документов и предоставлению государственной услуги «Использование средств областного материнского (семейного)  капитала»  в соответствии 
с Законом Челябинской области 
от 15.12.2011 № 251-ЗО «О дополнительных мерах социальной поддержки семей, имеющих детей, 
в Челябинской области»
	январь

февраль

март
	Калинина Е. В., начальник отдела семьи и назначения детских  пособий
	принято 35 заявлений на использование средств областного материнского капитала

	56.
	Организация и проведение работы 
по приему документов на социальную выплату многодетной семье 
в соответствии с постановлением Правительства Челябинской области
 от 24.10.2018  № 485-П «О порядке предоставления гражданам социальной выплаты на приобретение жилого помещения взамен предоставления 
в собственность бесплатно земельных участков, находящихся в государственной или муниципальной собственности, для 
	январь

февраль

март
	Калинина Е. В., начальник отдела семьи и назначения детских  пособий
	принято 2 заявления на предоставление выплаты, личное дело передано в Министерство социальных отношений Челябинской области
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	индивидуального жилищного строительства или ведения личного подсобного хозяйства с возведением жилого дома на приусадебном земельном участке»
	
	
	

	57.
	Организация и проведение  работы 
по приему документов на предоставление дополнительных мер социальной поддержки родителям, воспитывающим детей-инвалидов, в виде сертификата
 на оплату реабилитационных услуг
в  соответствии с законом Челябинской области от 05.10.2022 № 669-ЗО
«О  дополнительных мерах социальной поддержки родителей, воспитывающих детей-инвалидов в возрасте до 18 лет»


	январь

февраль

март
	Калинина Е. В., начальник отдела семьи и назначения детских  пособий
	принято 26 заявлений на оформление сертификата, выдано 17 сертификатов, принято 17 заявлений 
на оплату сертификатов, 17 заявлений 
на компенсацию оплаты реабилитационных услуг

	58.
	Организация и проведение работы  
по формированию и выдаче заявителям справок о статусе  малообеспеченной семьи, сведений в электронной форме для обмена данными с образовательными организациями Центрального района города Челябинска


	январь

февраль

март
	Калинина Е. В., начальник отдела семьи и назначения детских  пособий
	сформированы и направлены ответы на   запросы по 27 малообеспеченным семьям

	59.
	Организация и проведение  работы 
по приему документов и выдаче удостоверений многодетной семьи 
в соответствии с постановлением Правительства Челябинской области 
от 07.07.2014 № 310-П «Об утверждении Порядка выдачи удостоверения многодетной семьи Челябинской области»


	январь

февраль

март
	Калинина Е. В., начальник отдела семьи и назначения детских  пособий
	принято 134 заявления на оформление удостоверения многодетной семьи, выдано 55 удостоверений
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	60.
	Организация и проведение работы 
по предоставлению ежемесячной денежной выплаты по оплате жилого помещения и коммунальных услуг многодетным семьям в соответствии  
с постановлением Правительства Челябинской области от 15.04.2010 
№ 139-П «О Порядке предоставления многодетной семье дополнительных мер социальной поддержки  по оплате жилого помещения и коммунальных услуг»


	январь

февраль

март
	Елагина Д. Р.,  начальник отдела выплат, учета и контроля 
за предоставлением льгот
	ежемесячная денежная выплата предоставлена через кредитные учреждения 350 семьям на сумму 2 804 100,00 руб., через почтовые отделения 4 семьям на сумму 26 000,00 руб.



	61.
	Организация и проведение работы 
по жизнеустройству детей – сирот и  детей, оставшихся без попечения родителей, первично выявленных 
на территории района

	январь

февраль

март
	Балаболкина Н. В., начальник отдела опеки и попечительства

	выявлено 7 детей из категории детей-сирот и детей, оставшихся  без попечения родителей, из них: 
4 переданы под предварительную опку, 
3 помещены в государственное учреждение



	62.
	Организация и проведение работы 
по жизнеустройству совершеннолетних  недееспособных граждан
	январь

февраль

март
	Балаболкина Н. В., начальник отдела опеки и попечительства

	выявлено 5 граждан, которые переданы под опеку 



	63.
	Проведение обследований условий проживания детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей и совершеннолетних  недееспособных граждан
	январь

февраль

март
	Балаболкина Н. В., начальник отдела опеки и попечительства

	проведено обследование и составлено 23 акта 
обследований условий проживания детей, воспитывающимся в семьях опекунов, приемных родителей; 11 – по недееспособным гражданам


	64.
	Организация и проведение работы 
по назначению и передаче 
на выплату единовременных, ежемесячных пособий и иных денежных средств, причитающихся опекунам, приемным родителям, усыновителям

	январь

февраль

март
	Балаболкина Н. В., начальник отдела опеки и попечительства

	назначена выплата ежемесячных пособий 
на содержание и проезд детей 3 опекаемым семьям
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	65.
	Организация и проведение работы 
по включению в список подлежащих обеспечению жилыми помещениями детей-сирот и   детей, оставшихся без попечения родителей, а также лиц из их числа
	январь

февраль

март
	Балаболкина Н. В., начальник отдела опеки и попечительства

	по вопросу включения в список подлежащих обеспечению жилыми помещениями детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей,  
а также лиц из их числа принято 
8 заявлений, из них: 7 заявлений направлено 
в Министерство социальных отношений Челябинской области, 1 находится 
в работе

	66.
	Организация и проведение работы 
по лишению, ограничению родительских прав, определению места жительства ребенка с одним из родителей, порядку общения
	январь

февраль

март
	Балаболкина Н. В., начальник отдела опеки и попечительства

	принято участие в 22 судебных заседаниях, в том числе по лишению родительских прав – 8,  
по установлению порядка общения и места жительства несовершеннолетних – 14, подготовлено 10 заключений на лишение родительских прав и 16 заключений 
по определению места жительства ребенка 
с одним из родителей

	67.
	Организация и проведение работы 
по оздоровлению детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, воспитывающихся в замещающих семьях
	январь

февраль

март
	Балаболкина Н. В., начальник отдела опеки и попечительства
	путевки на оздоровление несовершеннолетних, находящихся в замещающих семьях, 
не выдавались



	68.
	Организация и проведение работы 
по выдаче разрешений на отчуждение жилого помещения, собственниками которого являются несовершеннолетние и недееспособные граждане


	январь

февраль

март
	Балаболкина Н. В., начальник отдела опеки и попечительства


	подготовлено 59 разрешений на отчуждение жилого помещения, собственниками которого являются несовершеннолетние граждане

	69.
	Организация и проведение работы 
по обмену данными между региональным модулем прикладного программного обеспечения «Аист» в анкеты детей, оставшихся без попечения родителей, направленных в региональный банк данных, сверка с государственными  учреждениями, обновление информации, фотографий детей
	январь

февраль

март
	Балаболкина Н. В., начальник отдела опеки и попечительства

	внесено 68 изменений и дополнений в анкеты несовершеннолетни, состоящих на учете 
в региональном банке данных о детях-сиротах и детях, оставшихся без попечения родителей
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	70.
	Организация и проведение работы 
по назначению компенсации найма 
на оплату жилого помещения (категория дети-сироты, дети оставшиеся без попечения родителей, включенные 
в Список, по достижении ими возраста совершеннолетия)
	январь

февраль

март
	Балаболкина Н. В., начальник отдела опеки и попечительства

	по вопросу назначения компенсации найма 
на оплату жилого помещения (категория дети-сироты, дети оставшиеся без попечения родителей, включенные в Список, по достижении ими возраста совершеннолетия) принято 3 заявления, которые переданы на выплату


	71.
	Организация и проведение заседаний комиссии по рассмотрению спорных вопросов, возникающих при предоставлении мер социальной поддержки отдельным категориям граждан, проведение работы 
по взысканию излишне выплаченных сумм пособий, компенсаций, выплат
	январь

февраль

март
	Елагина Д. Р.,  начальник отдела выплат, учета и контроля 
за предоставлением льгот
	проведено 1 заседание комиссии, рассмотрено 20 случаев возникновения излишне выплаченных сумм по вине получателей: 27.03.2025 (20 дел), проводится работа по взысканию излишне выплаченных сумм – подготовка писем, решений, квитанций

	72.
	Организация и проведение работы 
с кредитными учреждениями и управлением федеральной почтовой связи по зачислению денежных средств 
на персонифицированные счета граждан, по выплате пособий, компенсаций и иных мер социальной поддержки 
	январь

февраль

март
	Елагина Д. Р.,  начальник отдела выплат, учета и контроля 
за предоставлением льгот
	ежегодная денежная выплата на приобретение одежды для посещения занятий, а также спортивной формы для ребенка, обучающегося 
в общеобразовательной организации 
по очной форме обучения предоставлена через кредитные учреждения 84 детям на сумму 863 600,00 руб.;

- ежемесячная денежная выплата на оплату проезда ребенка предоставлена через кредитные учреждения 41 получателю на сумму 159 757,00 руб.;

- областной материнский капитал предоставлен 
в кредитные учреждения 12 гражданам на сумму 1 595 239,00 руб.;
- выплата единовременного социального пособия сформирована на кредитные учреждения на сумму 1 164 000,00 руб. 511 гражданам, на почтовое отделение  7 гражданам на сумму 46 000,00 рублей;
- выплата дополнительных мер социальной
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	поддержки отдельных категорий граждан 
в связи с проведением специальной военной операции на территориях ДНР, ЛНР 
и Украины произведена через кредитные учреждения 142 гражданам на сумму 158 530 000,00 руб.;
- денежное пособие на содержание детей
в семье опекуна выплачено через кредитные учреждения 61 семье на сумму 3 459 035,41 руб., через почтовые отделения 1 семье на сумму 
37 475,00 руб.; 

- 36 приемным родителям через кредитные учреждения выплачено: вознаграждение на сумму 1 294 887,82 руб., на содержание подопечных детей 2 715 472,64 руб.; 1 приемному родителю через почтовые отделения выплачено: вознаграждение на сумму 24 450,81 руб., 
на содержание подопечных детей 58 143,75 руб.

	73.
	Организация и проведение исковой и претензионной работы, подготовка исков, отзывов, ходатайств, участие в судебных заседаниях по вопросам защиты имущественных и неимущественных интересов несовершеннолетних, недееспособных граждан, назначению, взысканию денежных выплат, защите интересов управления, по вопросам предоставления мер социальной поддержки, выдаче удостоверений, определении права, и других
	январь

февраль

март
	Балаболкина Н. В., начальник отдела опеки и попечительства,
Клепинина М. В.,  начальник отдела обеспечения мер социальной поддержки,

Гусева И. Г., главный специалист


	зарегистрировано 65 заявлений в судебные органы, 147 судебных повесток, принято участие в 27 судебных заседаниях, в том числе по лишению родительских прав – 8,  по установлению порядка общения и места жительства несовершеннолетних – 14, по признанию недееспособным – 5, подготовлено 10 заключений на лишение родительских прав, по признанию недееспособным – 5, 16 заключений по определению места жительства ребенка с одним из родителей

	74.
	Организация и проведение работы 
по приему заявлений на выдачу удостоверений, дубликатов удостоверений гражданам, пострадавшим 
от радиационных воздействий
	январь

февраль

март
	Клепинина М. В.,  начальник отдела обеспечения мер социальной поддержки
	обращений не поступало
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	75.
	Организация и проведение работы 
по приему заявлений  на присвоение звания «Ветеран труда», «Ветеран труда Челябинской области» в соответствии 
с действующим законодательством
	январь

февраль

март
	Клепинина М. В.,  начальник отдела обеспечения мер социальной поддержки 

	принято 60 заявлений на присвоение звания «Ветеран труда», в том числе через  Территориальные отделы ОГАУ «МФЦ Челябинской области» в Челябинском городском округе - 29 заявлений; через Региональный портал государственных услуг  31 заявление; оформлено Министерством социальных отношений Челябинской области 53 удостоверения, удостоверения выданы гражданам, по 7 заявлениям получены отказы Министерства социальных отношений Челябинской области 
по причине отсутствия правовых оснований;

- принято 14 заявлений на присвоение звания «Ветеран труда Челябинской области», в том числе через Территориальные отделы ОГАУ «МФЦ Челябинской области» в Челябинском городском округе  7 заявлений; через Региональный портал государственных услуг 14 заявлений; оформлено Министерством социальных отношений Челябинской области 13 удостоверений, удостоверения  выданы гражданам, по 1 заявлению получены отказы Министерства социальных отношений Челябинской области по причине отсутствия правовых оснований

	76.
	Организация и проведение работы 
по приему заявлений на выдачу (замену) удостоверений членам семей погибших (умерших), инвалидам Великой Отечественной войны и боевых действий, участникам и ветеранам Великой Отечественной войны, жителям блокадного Ленинграда, бывшим несовершеннолетним узникам концлагерей в период Великой Отечественной войны
	январь

февраль

март
	Клепинина М. В.,  начальник отдела обеспечения мер социальной поддержки
	принято 6 заявлений на оформление удостоверения членам семей погибших (умерших) ветеранов Великой Отечественной войны и боевых действий;

удостоверения оформлены Министерством социальных отношений Челябинской области, выданы гражданам
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	77.
	Организация и проведение  работы 
по приему документов и выдаче удостоверений многодетной семьи 
Челябинской области и Российской Федерации
	январь

февраль

март
	Калинина Е. В., начальник отдела семьи и назначения детских  пособий
	в результате работы по приему документов и выдаче удостоверений многодетной семьи принято 140 заявлений (на выдачу и продление сроков), оформлено Министерством социальных отношений Челябинской области 128 удостоверений, продлен срок 12 удостоверений

	78.
	Организация и проведение работы 
по приему заявлений на выдачу удостоверений детям погибших участников Великой Отечественной войны и приравненным к ним лицам и предоставлению им дополнительных мер социальной поддержки: ежемесячного социального пособия, возмещения расходов, связанных с междугородным проездом к месту захоронения
	январь

февраль

март
	Клепинина М. В.,  начальник отдела обеспечения мер социальной поддержки
	обращений не поступало

	79.
	Организация и проведение работы 
по приему заявлений по постановлению Правительства Челябинской области 
от 14.04.2023 № 242-П для предоставления дополнительной меры социальной поддержки в соответствии с Законом Челябинской области от 27 декабря 2022 г. № 738-ЗО «О дополнительной мере социальной поддержки работников аккредитованных российских организаций, осуществляющих деятельность в области информационных технологий на территории Челябинской области, в виде компенсации (возмещения) части процентной ставки по жилищным (ипотечным) кредитам (займам), выданным на приобретение (строительство) жилья»

	январь

февраль

март
	Клепинина М. В.,  начальник отдела обеспечения мер социальной поддержки 
	обращений не поступало
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	80.
	Организация и проведение работы 
по предоставлению выплат гражданам Донецкой Народной Республики, Луганской Народной Республики, Запорожской области, Херсонской области и Украины, родителям (иным законным представителям) ребенка (детей) граждан РФ, призванных 
на военную службу по мобилизации 
в Вооруженные Силы РФ, иным военнослужащим и отдельным категориям лиц, на которых распространяется действие Закона Челябинской области 
от 29.06.2022 № 623-ЗО «О дополнительных мерах социальной поддержки отдельных категорий граждан в связи с проведением специальной военной операции на территориях Донецкой Народной Республики, Луганской Народной Республики, Запорожской области, Херсонской области и Украины»
	январь

февраль

март
	Клепинина М. В.,  начальник отдела обеспечения мер социальной поддержки 
	принято 12 заявлений на единовременную выплату на детей граждан, призванных на военную службу по мобилизации и граждан, заключивших контракт 
с Министерством обороны РФ с 21.09.2022 
по 31.12.2025, выплаты назначены;

- принято 83 заявления на единовременную выплату гражданам, заключившим контракт 
с Министерством обороны РФ с 21.09.2022
по 31.12.2025, выплаты назначены;
- принято 7 заявлений на единовременную выплату военнослужащим в связи с получением увечья (ранения, травмы, контузии) в специальной военной операции, выплаты назначены;

- принято 24 заявления на единовременную выплату в связи с гибелью участника специальной военной операции, выплаты назначены;

- принято 10 заявлений на единовременную муниципальную выплату гражданам, заключившим контракт с Министерством обороны РФ с 21.09.2022 по 31.12.2025, выплаты назначены



	81.
	Организация и проведение работы 
по постановлению Правительства Челябинской области от 11.11.2022 
№ 635-П «О порядке реализации мероприятий, направленных на оказание поддержки жителям г. Херсона и части Херсонской области, вынужденно покинувшим место постоянного проживания и прибывшим в экстренном массовом порядкке на территорию Челябинской области на постоянное место жительства»


	январь

февраль

март
	Клепинина М. В.,  начальник отдела обеспечения мер социальной поддержки 
	обращений не поступало
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	82.
	Организация и проведение работы 
по приему заявлений по постановлению Правительства Челябинской области 
от 20.02.2024 № 145-П «О Порядке предоставления ежемесячной денежной выплаты лицам, удостоенным званий Героя Советского Союза, Героя Российской Федерации, Героя Социалистического Труда, Героя Труда Российской Федерации, и лицам, награжденным орденом Славы трех степеней, орденом Трудовой Славы трех степеней»
	январь

февраль

март
	Клепинина М. В.,  начальник отдела обеспечения мер социальной поддержки 
	принято 1 заявление на предоставление  ежемесячной денежной выплаты от лица удостоенного звания Героя Российской Федерации, документы сформированы и переданы в Министерство социальных отношений Челябинской области

	83.
	Организация и проведение работы 
по приему заявлений в соответствии 
с Законом Челябинской области 
от 25 августа 2023 г. № 889-ЗО «О бесплатном предоставлении земельных участков в собственность отдельным категориям граждан в связи с проведением специальной военной операции 
на территориях Донецкой Народной Республики, Луганской Народной Республики, Запорожской области, Херсонской области и Украины» для предоставления гражданам денежной выплаты взамен предоставления им земельных участков 
	январь

февраль

март
	Клепинина М. В.,  начальник отдела обеспечения мер социальной поддержки 
	обращений не поступало

	84.
	Организация и проведение работы 
по приему заявлений  на назначение, приостановку, снятие компенсаций расходов на оплату жилого помещения и коммунальных услуг, компенсаций расходов на уплату взносов 
на капитальный ремонт общего имущества 
	январь

февраль

март
	Клепинина М. В.,  начальник отдела обеспечения мер социальной поддержки,

Елагина Д. Р.,  начальник отдела 
	проведена работа по 437 личным делам получателей компенсации расходов на оплату жилых помещений и коммунальных услуг 
из числа федеральных льготников, в том числе: приостановлено, снято с выплаты 105 личных дел; 

принято 332 заявления от граждан 
на назначение компенсации расходов, из них через  

	
	в многоквартирном доме, ежемесячных денежных выплат отдельным категориям граждан, формированию личных дел, передаче на выплату, по перечислению денежных средств на счета граждан 
в кредитных учреждениях  и почтовые отделения по месту жительства

	
	выплат, учета и контроля 
за предоставлением льгот
	Территориальные отделы ОГАУ «МФЦ Челябинской области» в Челябинском городском округе 253 заявлений; через Региональный портал государственных услуг  54 заявления,  личные дела дополнены сведениями, полученными в результате межведомственного взаимодействия, выплаты назначены своевременно;

- проведена работа по 181 личному делу получателей ежемесячной денежной выплаты, 
в том числе: приостановлено и снято с выплаты 54 личное дело, принято 127 заявлений от граждан 
на назначение выплат, из них через  Территориальные отделы ОГАУ «МФЦ Челябинской области» в Челябинском городском округе 4 заявления, через Региональный портал государственных услуг 115 заявлений, выплаты назначены своевременно;

- принято 119 заявлений от граждан  на назначение и выплату компенсации расходов на уплату взносов на капитальный ремонт общего имущества 
в многоквартирном доме, в том числе 
98 заявлений от федеральных и 21 заявление 
от региональных категорий льготников, 
в том числе через  Территориальные отделы ОГАУ «МФЦ Челябинской области» в Челябинском городском округе 111 заявлений; снято 
с учета по региональным категориям 48 граждан, по федеральным 29 граждан, личные дела дополнены справками, выплаты назначены своевременно; 

- ветеранам труда Челябинской области выплачено через почтовые отделения 1 238 479 руб. 294 гражданам, через кредитные учреждения

	
	
	
	
	12 365 082,60 руб. 2952  гражданам; 

- ветеранам труда, труженикам тыла выплачено через почтовые отделения 2 186 971,00 руб. 450 гражданам, через кредитные учреждения 25 227 257,20 руб. 5 162 гражданам;

30 гражданам из числа жертв политических репрессий выплачено через почтовые отделения 247 077,00 руб., через кредитные учреждения 1 685 355,00 руб. 245 гражданам;

- детям погибших участников Великой Отечественной войны и приравненным
к ним лицам ежемесячное социальное пособие предоставлено через почтовые отделения в сумме 399 248,00 руб. 124 гражданам, через кредитные учреждения 1 423 200,00 руб. 414 гражданам;

- 4058 гражданам федеральных категорий выплата компенсации расходов на оплату жилого помещения и коммунальных услуг произведена через кредитные учреждения на сумму 16 105 839,63 руб., через почтовые отделения 1 096 гражданам на сумму 4 195 939,43 руб.;

- выплата компенсации по дополнительным мерам социальной защиты ветеранов произведена через кредитные учреждения 9 гражданам на сумму 53 610,61 руб., 4 гражданам через почтовые отделения на сумму 18 678,96 руб.;

- выплата региональной компенсации расходов 
на оплату капитального ремонта через кредитные учреждения произведена 2 727 гражданам 
на сумму 3 902 534,29 руб., через почтовые отделения 635 гражданам на сумму 1 014 892,23 руб.
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	85.
	Организация и проведение работы 
по назначению и выплате социального пособия на погребение граждан, 
не вступавших в правоотношения 
по обязательному социальному страхованию на случай временной нетрудоспособности и в связи 
с материнством по Федеральному закону 
от 12.01.1996 № 8–ФЗ «О погребении  и похоронном деле»
	январь

февраль

март
	Клепинина М. В.,  начальник отдела обеспечения мер социальной поддержки,

Елагина Д. Р.,  начальник отдела выплат, учета и контроля 
за предоставлением льгот
	поступило 12 заявлений на выплату пособия 
на погребение неработавших граждан, 
не являвшихся пенсионерами, в том числе 
по 10 личным делам с документами,  подтверждающими произведенные расходы гражданам, осуществившим погребение, произведена выплата, по 2 личным делам направлены отказы в назначении выплаты, в связи отсутствием правовых оснований;
пособие получил 1 гражданин через почтовое поручение на сумму 9625,73 руб., через кредитное учреждение 11 человек на сумму 108 626,38 руб.; 
в том числе 2 - по заявлениям 2024 года

	86.
	Организация работы по назначению ежегодной денежной выплаты почетным донорам в соответствии с Федеральным законом от 20.07.2012 № 125-ФЗ 
«О донорстве крови и ее компонентов», формированию списков, передаче 
на выплату; перечислению денежных средств, предоставлению заявок и отчетности


	январь

февраль

март
	Клепинина М. В.,  начальник отдела обеспечения мер социальной поддержки,

Елагина Д. Р.,  начальник отдела выплат, учета и контроля 
за предоставлением льгот
	за отчетный период для постановки на учет обратилось 15 граждан;
выплата перечислена на кредитное учреждение 327 получателям на сумму 5 953 997,75 руб., 
на почтовое отделение 3 гражданам на сумму 54 622,92 руб.


	87.
	Организация и проведение работы 
по возмещению расходов, связанных: 
- с проездом реабилитированного лица 
на междугородном транспорте, 
- с погребением реабилитированного лица

	январь

февраль

март
	Клепинина М. В.,  начальник отдела обеспечения мер социальной поддержки,

Елагина Д. Р.,  начальник отдела выплат, учета и контроля 
за предоставлением льгот
	принято 2 заявления с документами 
на возмещение расходов, связанных 
с погребением реабилитированного лица, распоряжения сформированы, 
- расходы, связанные с междугородным проездом реабилитированных лиц, компенсированы 5 гражданам по поступившим заявлениям на сумму 67 162,30 руб.
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	88.
	Организация и проведение работы 
с организациями - поставщиками  жилищно - коммунальных услуг 
по вопросу заключения и соблюдения условий договоров и соглашений 
о  предоставлении информации для расчета компенсаций расходов по оплате жилого помещения и коммунальных услуг, компенсаций расходов на уплату взносов на капитальный ремонт общего имуществав многоквартирном доме, субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг, суммах долга и перерасчетах 

	январь

февраль

март
	Елагина Д. Р.,  начальник отдела выплат, учета и контроля 
за предоставлением льгот,

Бидюк И. В., начальник отдела  субсидий, 
Гусева И. Г., главный специалист
	новые договоры и соглашения не заключались, проводится ежемесячная проверка соблюдения условий заключенных соглашений с 94 поставщиками жилищно-коммунальных услуг

	89.
	Организация и проведение работы 
по предоставлению гражданам субсидий 
на оплату жилого помещения и коммунальных услуг в соответствии 
с постановлением Правительства Российской Федерации от 14.12.2005 
№ 761 «О предоставлении субсидий 
на оплату жилого помещения и коммунальных услуг», проведение работы с гражданами-получателями субсидии, имеющими задолженность по оплате жилищно-коммунальных услуг
	январь

февраль

март
	Бидюк И. В., начальник отдела  субсидий

	ежемесячно формируются  списки граждан – получателей субсидии  в Публичное акционерное общество «Челябинвестбанк», Публичное акционерное общество «Сбербанк России» и УФПС Челябинской области – филиал акционерного общества «Почта России»;

производится прием и обработка поступивших (принятых) документов, произведено 692 автоматических (в беззаявительном порядке) назначений субсидий гражданам, достигшим возраста на получение пенсии по старости и семьям, состоящим из данных категорий заявителей; проведена работа с 37 гражданами, имеющими судебную задолженность по оплате жилищно-коммунальных услуг
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	90.
	Организация и проведение работы 
по своевременному проведению перерасчета сумм ранее назначенных субсидий в связи с изменением тарифов, величины прожиточного минимума, стандартов стоимости жилищно-коммунальных услуг

	январь

февраль

март
	Бидюк И. В., начальник отдела  субсидий, 

Елагина Д. Р.,  начальник отдела выплат, учета и контроля 
за предоставлением льгот
	произведен 1 перерасчет сумм ранее назначенных субсидий в связи с изменениями величины прожиточного минимума для всех категорий граждан 



	91.
	Организация работы с кредитными учреждениями по перечислению денежных средств на расчетные  счета граждан, АО «Почта России» на выплату гражданам субсидий
	январь

февраль

март
	Елагина Д. Р.,  начальник отдела выплат, учета и контроля 
за предоставлением льгот
	субсидия на оплату жилого помещения
и коммунальных услуг выплачена
через кредитные учреждения на сумму 
9 295 704,75 руб. 1727 гражданам; через почтовое отделение на сумму 170 193,54 руб. 
44 гражданам



	92.
	Подготовка и подача заявок и документации на участие 
в конкурсных процедурах на поставку товаров, работ, услуг для нужд управления, подготовка проектов договоров и контрактов на осуществление закупок товаров, работ, услуг, правовая и финансовая экспертиза в соответствии 
с требованиями законодательства, работа по размещению информации 
о проведенных закупках товаров, работ, услуг в единой информационной системе
	январь

февраль

март
	Куликова Е. В., заместитель начальника управления,

Амирханова С. Е., начальник отдела бухгалтерского учета и отчетности,
Гусева И. Г., главный специалист
	подготовлено и заключено 22 договора, контракта на осуществление закупок, подготовлена информация о проведенных закупках, приемке услуг и оплате контрактов своевременно размещается в единой информационной системе в сфере закупок Российской Федерации, муниципальной информационной системе в сфере закупок города Челябинска, конкурсные процедуры не проводились

	93.
	Организация и проведение работы 
по разработке проектов и внесению  изменений в локальные правовые акты управления, приказов по основной деятельности, инструкций, иных документов правового характера


	январь

февраль

март
	Гусева И. Г., главный специалист 
	проводится работа по разработке проектов локальных правовых актов управления (разраьботано и утверждено 5 локальных правовых актов) приказов по основной деятельности (63 приказа), изменения 
к должностным инструкциям, иным документам правового характера
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	94.
	Организация и проведение работы 
по проверке достоверности и полноты сведений о доходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера граждан, претендующих на замещение должностей муниципальной службы


	январь

февраль

март
	Ершова С. О., специалист 
по персоналу
	работа по проверке достоверности и полноты сведений о доходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера граждан, претендующих на замещение должностей муниципальной службы, проведена 
в отношении 2 граждан



	95.
	Организация  и проведение работы 
по приему, переводу, увольнению работников, предоставлению отпусков, подготовке проектов приказов, 
по формированию и ведению личных дел, по ведению и хранению трудовых книжек сотрудников

	январь

февраль

март
	Ершова С. О., специалист 
по персоналу
	принят 1 работник, уволено 4 работника, подготовлено 47 приказов, в том числе 16 о предоставлении дней без сохранения заработной платы, 11 о предоставлении ежегодного оплачиваемого отпуска, 1 о переводе, 3  
о совмещении должностей, 3 об установлении надбавки, 1 об изменении графика работы, 2 о переносе отпуска, 1 о предоставлении учебного отпуска, 1  об отпуске по беременности и родам.
Сформировано 1 личное дело, трудовые книжки ведутся и хранятся в соответствии 
с законодательством (37 в бумажном виде, 4 
в электронном виде); подготовлено 42 дополнительных соглашения об изменении существенных условий труда (оплаты труда)


	96.
	Организация взаимодействия 
с Территориальными отделами ОГАУ «МФЦ Челябинской области» 
в Челябинском городском округе 
по обеспечению сотрудничества и информационного обмена, приема граждан, передачи документов

	январь

февраль

март
	начальники отделов
	из Территориальных отделов ОГАУ «МФЦ Челябинской области» в Челябинском городском округе поступило 586 заявлений 
на предоставление государственных услуг, что составляет 21,44 % от всех поступивших заявлений, выплаты назначены
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	97.
	Организация и проведение работы 
по информированию населения 
о возможности подачи заявлений 
на получение услуг в электронном виде через Единый портал государственных и муниципальных услуг, по приему заявлений, своевременному направлению ответов на заявления, регистрации, активации, подтверждению, восстановлению записей граждан 
на Едином портале государственных и муниципальных услуг, предоставлению ежемесячной, ежеквартальной отчетности
	январь

февраль

март
	начальники отделов


	на сайте управления на главной странице размещена и актуализирована информация о  возможности подачи заявлений на получение услуг в электронном виде, актуализированы ссылки на услуги, предоставляемые через Региональный портал государственных услуг, 
в управлении установлено рабочее место 
с выходом в сеть Интернет в целях обеспечения возможности граждан зарегистрироваться 
на Едином портале государственных услуг и подать заявление в электронном виде, организована работа по регистрации граждан 
на Едином портале государственных услуг и выдаче кода активации простой электронной подписи (зарегистрировано 13 граждан), через Единый портал государственных и муниципальных услуг, Региональный портал государственных услуг принято 974 заявления; отчеты направляются ежеквартально своевременно

	98.
	Подготовка и проведение технической учебы в отделах управления, аппаратных совещаний у начальника управления 
с начальниками отделов
	январь

февраль

март
	Платинова Ю. В., заместитель начальника управления, начальники отделов
	в отделах проведено 25 занятий технической учебы, в том числе 12 лекций, 7 практических занятий, 5 занятий по результатам вебинаров, состоялось 7 аппаратных совещаний у начальника управления


	99.
	Организация и проведение работы 
с запросами, межведомственными запросами в системе электронного  взаимодействия, обращениями, заявлениями граждан на оказание государственных и муниципальных услуг, формирование отчетности

	январь

февраль

март
	Платинова Ю. В., заместитель начальника управления,

начальники отделов


	по принятым заявлениям граждан 
на предоставление услуг направлено 38298 запросов, в том числе 38120 в электронной форме с использованием системы межведомственного электронного взаимодействия, 178 запросов 
в бумажном виде, из-за невозможности обмена данной информацией через информационные системы, так как не налажен обмен в электронном виде 
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	100.
	Обеспечение проведения информационно-разъяснительных встреч в общественных организациях, с населением района, комитетами территориального общественного самоуправления, проведения лекционных занятий для социальных работников муниципального бюджетного учреждения «Комплексный центр социального обслуживания населения по Центральному району города Челябинска»
	январь

февраль

март
	Куликова Е. В., заместитель начальника управления,

Платинова Ю. В., заместитель начальника управления,

начальники отделов
	информационных встреч не проводилось

	
VI. Контрольные мероприятия

	101.
	Контроль исполнения переданных государственных полномочий 
по предоставлению отдельных видов мер социальной поддержки, назначению и выплате пособий, компенсаций, субсидий, иных выплат, экспертиза и согласование документов, приказов и распоряжений  
на выплаты, личных дел 

	январь

февраль

март
	Куликова Е. В., заместитель начальника управления, Платинова Ю. В., заместитель начальника управления,

начальники отделов
	при выполнении контрольных мероприятий проверки правомерности назначения мер социальной поддержки, компенсаций, выплат, проверяется целевое расходование выделенных денежных средств, проводится правовая экспертиза личных дел граждан (2733 дела), 162 дела по продлению инвалидности, 692 дела получателей субсидий продлено автоматически, без заявлений

	102.
	Контроль проведения работы 
по регистрации граждан на Едином портале государственных и муниципальных услуг, по получению услуг по заявлениям граждан 
в электронном виде через портал для обеспечения достижения целевого показателя цифровизации услуг
	январь

февраль

март
	Куликова Е. В., заместитель начальника управления, Платинова Ю. В., заместитель начальника управления,

начальники отделов

	рассмотрены 974 заявления на предоставление услуг в электронном виде, ведется контроль работы по приему, регистрации, вынесении решений по заявлениям граждан, поступивших 
в ведомственную информационную систему
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	103.
	Контроль выполнения Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» в части межведомственного информационного взаимодействия, 
по соблюдению сроков направления запросов, ответов на запросы

	январь

февраль

март
	Платинова Ю. В., заместитель начальника управления,

начальники отделов
	регистрация запросов и ответов 
на запросы осуществляется 
в автоматизированной программе и 
в бумажном виде, зарегистрировано 1526 запросов (ответов), осуществляется предупредительный контроль сроков исполнения запросов, поступивших как в электронном, так и в бумажном виде, осуществляется руководителями структурных подразделений

	104.
	Осуществление контроля за соответствием законодательству издаваемых 
в управлении приказов, договоров и локальных правовых актов и других документов путем их проверки, экспертизы и согласования
	январь

февраль

март
	Куликова Е. В., заместитель начальника управления, 
Гусева И. Г., главный специалист
	контроль осуществляетсяв постоянном режиме, согласовано 110 приказов, 22 договора

	105.
	Осуществление контроля за соблюдением поставщиками (подрядчиками, исполнителями) условий заключенных контрактов, договоров

	январь

февраль

март
	Куликова Е. В., заместитель начальника управления, 
Гусева И. Г., главный специалист
	контроль осуществляется, нарушений не выявлено


	VII. Взаимодействие со средствами массовой информации

	106.
	Подготовка информационных материалов, статей по основным актуальным направлениям работы управления, изменениям законодательства для публикации в средствах массовой информации, для размещения на стендах и  на сайте управления, в информационном киоске, обеспечение выпуска буклетов, памяток 
	январь

февраль

март
	Куликова Е. В., заместитель начальника управления,

Платинова Ю. В., заместитель начальника управления,

начальники отделов

	проводится работа по размещению информационных материалов на сайте управления, в разделе «Новости» подготовлено и размещено 39 новостных записей, касающихся деятельности управления, обновлены административные регламенты, размещены новые законодательные акты, наполнение разделов производится согласно Федеральному закону от 09.02.2009 № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления». Обновляются разделы отделов управления, шаблоны заявлений. В связи
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	с изменением законодательства изменена информация о порядке направления обращений граждан в разделе Интернет-приемная, ссылка 
на которую размещена  на главной странице сайта. Ведутся страницы в социальных сетях (госпаблики) «Вконтакте» и «Одноклассники».

Информационно-разъяснительная работа среди населения проводится также через размещение объявлений на стендах с информацией, нормативно-правовыми актами, образцами заявлений, материалы постоянно актуализируются



	107.
	Размещение информации о наличии вакансий муниципальных служащих 
и сотрудников управления, сведений о кадровом резерве на официальных сайтах для обеспечения открытости данных


	январь

февраль

март
	Ершова С. О., специалист 
по персоналу
	информация размещается на официальном сайте управления в сети «Интернет», направляется 
в Администрацию города (8 вакансий), размещена 
на сайте «Работа России» (10 должностей)

	108.
	Размещение в средствах массовой информации производных о детях-сиротах и детях, оставшихся без попечения родителей, подлежащих передаче 
на воспитание в семью, проведение работы по информированию населения 
о формах устройства детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, о мерах социальной поддержки детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, а также лиц из их числа


	январь

февраль

март
	Балаболкина Н. В., начальник отдела опеки и попечительства
	прозводная информация размещена на стенде управления на 9 детей
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	109.
	Подготовка пресс-релизов о проведении 
в районе благотворительных мероприятий и акций, посвященных памятным датам календаря


	январь

февраль

март
	Курбатова И. П.,

начальник отдела реализации муниципальных программ


	03.02.2025 – анонс районного тура фестиваля творчества детей с ограниченными возможностями здоровья «Искорки надежды»;
18.02.2025 - анонс районного тура XXVIII городского фестиваля художественного творчества инвалидов «Смотри на меня как на равного»;

06.03.2025 – о проведении районного тура муниципального этапа регионального конкурса «Семья года-2025»;
07.03.2025 – о проведении мероприятия, посвященного празднованию 23 февраля и 8 марта в Администрации Центрального района города 
Челябинска, с вручением юбилейных медалей «80 лет Победы в Великой Отечественной войне 1941 – 1945 гг.» ветеранам района;
13.03.2025 – анонс районного тура городского фестиваля творчества «Лестница успеха» для детей-сирот, детей, оставшихся без попечения родителей, и детей, оказавшихся в трудной жизненной ситуации;
19.03.2025 – о проведении районного тура XXXI фестиваля творчества детей с ограниченными возможностями здоровья «Искорки надежды»;
26.03.2025 – информация об итогах проведения отборочного тура фестиваля творчества инвалидов «Смотри на меня как на равного»


Начальник Центрального управления 
социальной защиты  населения 
Администрации города Челябинска                                                                                                                                               Э. И. Яковлева

09.04.2025
Елена Вячеславовна Куликова
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